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▲通信指令センター内の高機能消防指令システム（Ⅲ型）の全景

埼玉西部消防局
広報埼玉西部消防組合

（構成市：所沢市・飯能市・狭山市・入間市・日高市）
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●災害件数（平成26年1月～4月末日）
区　分 火　災 救　急 救　助

所沢市 38 5,137 65

飯能市 10 1,222 16

狭山市 28 2,306 43

入間市 20 1,993 28

日高市 7 771 12

管外 ̶ 5 ̶

合　計 103 11,434 164

目　次

79万市民からの
119番通報に即応する
通信指令センターを紹介します。

特 集

「市民が安心して暮らせるよう
地域の安全・安心を24時間体制で守ります。」



119 番通報の流れ

特 集「高機能消防指令システムにより
災害現場に最も近い車両が出動します。」
埼玉西部消防局では、平成26年4月1日より警防体制

の充実強化を図るため、通信指令センターの中に指令管
理課と119番の受信や指令管制業務を行う指令第1～3
課を設置し、24時間体制で市民からの119番通報を受
け付けています。
また、消防広域化に併せて、消防指令システムの改修
を行い、いち早く通報場所が特定できるなど操作性、信
頼性、安全性の向上を図りました。
今後も、市民の皆様が安心して暮らせるよう、確実で

迅速な消防車や救急車の出動指令に努めていきます。

「あなたはいざというとき、
　　　 落ち着いて 119番通報ができますか？」
落ち着いた119番通報が、速やかな消防車、救急車の出動につながります。
質問に落ち着いて、状況をわかりやすくお答えください。

1 119番消防です。火事ですか？救急車ですか？

「火事」です／「救急車」です。

※ 救急車の要請の場合、応急手当をお願いすることがあります。

何が燃えていますか？（どのような状態ですか？）

火事の場合
「1階台所の天ぷら鍋から火が出ています」など
救急の場合
「急に倒れて意識がない」など

4

消防車、救急車が向かう住所（場所）は？

○○市○○町×丁目□番地の△　○○です。
2

近くに目標となる建物などありますか？

郵便局、病院、お店、交差点名など
3

各種情報案内 通信指令センターでは119番受信業務のほか、テレフォンガイド、休日・夜間の病院案内、メールによる災
害情報の提供、天候や気温・風速などの気象観測記録も行っています。

災害情報テレフォンガイド
　災害発生状況などをお知らせします。
所沢市　☎０４‒２９２１‒０１１９
飯能市　☎０４２‒９７４‒７２４１
狭山市　☎０４‒２９５４‒７０７０
入間市　☎０４‒２９６３‒８１８１
日高市　☎０４２‒９７４‒７２４１

災害情報案内 （メール配信サービス）
　災害発生状況などをメールで配信しています。
　メールを受信するには登録が必要です。以下の
URLにアクセスして登録を行ってください。
【URL】 http://saigai.saisei119.jp/
※QRコードからもアクセスできます。

休日・夜間病院案内
　休日や夜間などに受診できる病院
を24時間体制で案内します。救急車
を呼ぶほどではなく、ご自身で病院
にかかる場合に利用してください。

☎０４‒２９２２‒９２９２

メールやFAＸでも
119番通報ができます。
　音声による119番通報が困難な方々が、
携帯電話やスマートフォンを使って簡単
に119番通報でき
る（web119）や
（FAX119）の登
録を受け付けてい
ます。詳しくは、指
令管理課、又はお近
くの消防署までお
問い合わせくださ
い。（指令管理課：
☎０４‒２９２９‒９１３５）

埼玉県救急医療情報センター
　埼玉県救急医療情報センターで
は、県民の方からの照会にこたえ、
診察できる病院（歯科を除く）を24
時間体制で受付し案内しています。

☎０４８‒８２４‒４１９９

あなたのお名前と今お使いの電話番号は？5

※ 携帯電話などの移動電話は、通報者が今いる場所が分からない場合が多
く、場所を特定するのに時間がかかる場合があるので、通報する前に、付近
の目標となる建物などの名称や住居表示板など現在地を確認してから通報
してください。

スマートフォンの画面

通
信
指
令

セ
ン
タ
ー
と
は
？
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平成25年度採用説明会の会場風景

予防課から火災予防条例改正のお知らせ（平成26年7月1日施行）
平成25年8月に京都府で発生した福知山市花火大会の火災を踏まえ、対象火気器具等の取扱い

に関する規定の整備、屋外における催しの防火管理体制の構築を図るため、大規模な催しを主催す
る方に対して、防火担当者の選任、火災予防上必要な業務計画の作成等を義務付けるものです。

1 屋内又は屋外での催しにおける消火器の準備
対象火気器具等を「祭礼、縁日、花火大会、展示会その他の多数の者の集合する催し（以下「祭
礼等」という。）」に際して、使用する場合には、消火器の準備が必要になります。
※ 「多数の者の集合する催し」については、近親者によるバーべキュー、幼稚園で父母が主催する
もちつき大会のように相互に面識がある方が参加する催しなどは対象外です。

2 対象火気器具等を使用する露店等を開設しようとする場合
祭礼等に際して、対象火気器具等を使用する露店等を開設しようとする場合は、所轄消防署への
届出が必要になります。

3 「指定催し」について
消防長は、屋外での祭礼等のうち、大規模なものとして消防長が定める要件に該当するもので、

火災が発生した場合に人命又は財産に特に重大な被害を与えるおそれがあると認めるものを「指定
催し」として指定することになります。
「指定催し」を主催する方には、防火担当者の選任及び当該催しにおける火災予防上必要な業務
に関する計画の作成・届出が義務付けとなりますので所轄消防署へお問い合わせください。

消火器の準備

対象火気使用器具等に該当する器具（例）

平成26年度全国統一防火標語

　「もういいかい 火を消すまでは まあだだよ」
平成26年度危険物安全週間推進標語

　「危険物 読みはまっすぐ ゼロ災害」

問い合わせ
所沢中央消防署
所 沢 東 消 防 署
狭 山 消 防 署
入 間 消 防 署
飯能日高消防署

☎０４-２９２９-９１３３
☎０４-２９９８-１１９２
☎０４-２９５３-７１１３
☎０４-２９６２-７２５７
☎０４２-９７４-７２２１

※各署の予防指導課へ
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埼玉西部消防組合議会が開催されました。
主な内容は以下のとおりです。また、次回の定例会の日程が決まりました

ら、ホームページ等でお知らせいたします。

◆平成26年第１回定例会（2月12日）
条例5件、平成26年度一般会計予算、規約の変更1件が審

議され、いずれも原案可決となりました。歳入歳出予算の総
額は、それぞれ103億2,567万5千円です。これからも消防救急体制の強化
充実が図られるよう努力していきます。

◆平成26年第１回臨時会（5月16日）
条例1件、財産取得1件、人事案件1件が審議され、いずれも原案可決、同意

となりました。財産取得では消防救急無線デジタル化のため、無線基地局機器
を購入します。平成28年5月31日まで3ヵ年をかけてデジタル化に移行します。

平成26年度  組合予算の概要

●主な施策
・消防ポンプ自動車及び水槽付消防ポンプ自動車購入（4台） 1億7,738万1千円
・高規格救急自動車購入（2台） 6,264万円
・はしご付消防ポンプ自動車購入（1台） 1億1,157万7千円
・消防救急無線デジタル化事業 7億7,385万3千円

組合議員名簿平成26年5月16日現在

議席番号 氏　名 選出区分 備　考
1 荒川　　広 所沢市 議会運営委員会委員
2 末吉　美帆子 所沢市
3 安田　義広 所沢市
4 新良　守克 狭山市
5 小谷野　剛 狭山市 議会運営委員会委員長
6 栗原　　武 狭山市
7 石井　幸良 日高市
8 齋藤　忠芳 日高市 議会運営委員会副委員長
9 浜野　好明 所沢市
10 西沢　一郎 所沢市
11 中村　　太 所沢市 議会運営委員会委員
12 向口　文恵 入間市 議会運営委員会委員
13 宮岡　治郎 入間市
14 近藤　常雄 入間市 議長
15 砂長　恒夫 飯能市 議会運営委員会委員
16 野田　直人 飯能市 副議長

埼玉西部消防組合（以下「組合」という。）では、より開
かれた組合行政の推進を目指して、保有している行政情報
について、閲覧や写しの交付を請求できる情報公開制度を
実施しています。
また、より公正で信頼される組合行政の推進を目指し、組

合で保有している個人情報について、取扱いのルールを定
めるとともに開示、訂正等を請求できる個人情報保護制度
を実施しています。
この2つの制度の平成25年度（平成25年4月1日から平

成26年3月31日まで）の実施・運用状況を次のとおり公表
します。

一般会計 当初予算…103億2,567万5千円

実施機関 公開請求
件数（件） 全部公開 部分公開 非公開 不存在 取下げ 不服申立て

管理者 3 0 3 0 0 0 0

使用料及び手数料  913万1千円（0.0％）
国庫支出金（補助金） 3,945万2千円（0.4％）
繰越金  5千円（0.0％）
諸収入  1,199万1千円（0.1％）
組合債（借金） 10億5,450万円（10.2％）

議会費（議員報酬等） 318万円（0.0％）
総務費（特別職、監査委員の報酬等）
 137万8千円（0.0％）
公債費（借金の返済） 3億2,551万4千円（3.2％）
予備費  1,000万円（0.1％）

歳　入 歳　出

◆平成25年度  情報公開の実施状況及び個人情報保護の運用状況
■平成25年度　情報公開の実施状況

※ 情報公開制度とは、組合情報公開条例に基づき、組合市の皆さんが、組合が保有
する組合行政情報の公開（閲覧や写しの交付）を請求し、知る権利を保障するもの
です。

実施機関 公開請求
件数（件） 全部公開 部分公開 非公開 不存在 取下げ 不服申立て

管理者 7 4 2 0 0 1 0

■平成25年度　個人情報開示運用状況

※ 個人情報保護制度は、自分の個人情報について、開示請求・訂正請求・利用停止等
請求する権利を保障するものです。

分担金及び負担金
（構成5市からの負担金）

92億1,059万6千円（89.3％）

消防費
（消防・救急などに必要な経費）
99億8,560万3千円（96.7％）


